Gebruikershandleiding Zorgverlenersportaal Saxenburgh

Saxenburgh

Versie Autew  Datum _Toslichting

1.0 R. Koehorst 16-2-2024 | Nieuwe gebruikershandleiding
1.1 R. Koehorst 28-2-2024 | Opmerkingen I. Arendshorst verwerkt




Inhoudsopgave

O ] 1= o 11V PP SRR 3
2. Het Zorgverlenersportaal .....cccueee it e e ettt e e e et e e e e ae e e e ertaaaeenes 4
3. Inloggen op het Zorgverlenersportaal.......cc.ccccciieeiiciieie e 4
4. Onderdelen van het Zorgverlenersportaal......cccccueeeeccieeecciiee et e 7
0 R o To 10 g T=T o - Yo o 1= PSP PP PPPT PP 7
4.2 PAtiBNT ZOBKEN ...neiieteeeit ettt ettt ettt e st e e bt e st e e s b e e sab e e e be e e ear e e sreeenans 7
4.3 Pati@ntinfOrmMatie ...c..coiiiiieeeee e bbb st 9
oY -2 Y 1 o] = (= TR 9
R D Lo T3] 1= O PSPPSR 10
N O 11 0] === o PP 11
D VAN, SUBEESTIES . eueiiiiiiiii ettt e et e et e e e e e s s st bteteeeeessasasbbeteeeeesssasssntaeeeeesessannnes 14
6. Afmelden ZorgververlenerSPortaal.......cc.eicccuiiee e e e e e areeas 14

11 maart 2024 Versie 1.1



1. Inleiding
Via het Zorgverlenersportaal kunnen huisartsen gegevens uit het Elektronisch Patiénten Dossier
(hierna EPD) van Saxenburgh inzien.

Het Zorgverlenersportaal biedt beveiligde communicatie tussen externe zorgverleners en
ziekenhuizen. Het Zorgverlenersportaal is een portaal dat door het gebruik van een UZI-pas
toegankelijk is voor externe zorgverleners als huisartsen. Zij kunnen in het portaal de gegevens
raadplegen van patiénten waarmee zij een behandelrelatie hebben, zoals deze zijn vastgelegd in
het ziekenhuisinformatiesysteem (ZIS).

Dit kan alleen als de patiént toestemming heeft gegeven om medische gegevens uit te wisselen
met externe zorgverleners.
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2. Het Zorgverlenersportaal
Deze handleiding beschrijft de procedure hoe u als zorgverlener kan inloggen op het
Zorgverlenersportaal en welke functies beschikbaar zijn.

Het inloggen in het Zorgverlenersportaal kan met UZI-pas en met een Zorg-ID. Hiertoe moet aan
de volgende voorwaarden worden voldaan:

1. U bent in bezit van een UZl-pas met pincode en een kaartlezer (zie ook www.uziregister.nl)

2. U hebt de Zorg-ID-‘applet’ (versie 1.6x of hoger) geinstalleerd op uw PC of Netwerk. Meer
informatie over Zorg-ID kunt u vinden op de website van VZVZ (Vereniging van
Zorgaanbieders voor Zorgcommunicatie): https://www.vzvz.nl/zorg-id.

3. U hebt als huisarts een account voor het Zorgverlenersportaal. Deze kunt u aanvragen via
https://www.saxenburgh.nl/verwijzers#zorgverlenersportaal.

4. Uw patiént heeft expliciet toestemming gegeven bij het betreffende ziekenhuis dat externe
zorgverleners inzage mogen hebben in het dossier.

3. Inloggen op het Zorgverlenersportaal
Op onze website vind u de link waarmee u het Zorgverlenersportaal kunt starten.

Inloggen Zorguerlenersportaal

Het Zorgverlenersportaal biedt huisartsen de mogelijkheid om 'realtime’ inzage te krijgen in het dossier van de (eigen)
patiént. De patiént moet daar vooraf toestemming voor geven.

Inloggen
Inloggen kan als u zich al heeft aangemeld voor toegang en een mail heeft ontvangen met de inlogprocedure.

Aanmelden

Aanmelden voor het Zorgverlenersportaal kan door onderstaand aanmeldformulier in te vullen. Zie ook de_voorwaarden
toegang_Zorgverlenersportaal voor aanvullende informatie. Het is handig om onderstaande gegevens bij de hand te
hebben:

* AGB-nummer
* UZI-nummer

* Praktijkgegevens zoals adres, postcode

© Inloggen Zorguerlenersportaal © Aanmelden voor toegang

Tnarnarlanarcnnritnnl

Zodra het Zorgverlenersportaal aangeklikt wordt ziet u de pagina “ZorglID openen”:

Let op: u dient Zorg-ID versie 1.6 of hoger te gebruiken. Zonder de nieuwste versie van Zorg ID
kunnen problemen optreden bij het tot stand brengen van een verbinding.
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http://www.uziregister.nl/
https://www.vzvz.nl/zorg-id
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https://www.saxenburgh.nl/verwijzers

Inloggen

I

I St

Klik op ‘Zorg-ID App openen’.

J
ZORG-ID openen?
https://zorgverleners.saxenburgh.nl wil deze app openen,
D Altijd toestaan dat zorgverleners.saxenburgh.nl links van dit type opent in de bijoehorende app
ZORG-ID openen
Inloggen
\ Wachten op Zorg-ID sessie
Klik op ‘Zorg-ID openen’.
Steek de UZI-pas in de kaartlezer: Voer uw pincode in en klik op ‘Ok’:
ZORG-ID - 0o ZORG-ID (Jan test-90019752) - 0o

Voer uw identiteitskaart in. Voer uw beveiligingscode in.

Beveiligingscode

Klik op ‘Ja’ bij onderstaande vraag:
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Geef toegang tot identiteitskaart.

Wilt u de applicatie Zorgportaal toegang geven
tot uw identiteitskaart?

De toegangsaanvraag is niet vertrouwd.

U komt op de homepagina van het Zorgverlenersportaal.
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4.1 Homepagina

4. Onderdelen van het Zorgverlenersportaal

o

.

Welkom op het zorgverlenersportaal van Saxenburgh

Home  Patientzoeken  Kiinische patienten

Geen patient geselecteerd £ (D)

Op deze pagina kan informatie omtrent het Zorgverlenersportaal worden getoond
Home: klik hier om naar de beginpagina te gaan.

Patiént zoeken: klik hier om een patiént te zoeken.

Klinische patiénten: klik hier om eigen opgenomen patiénten te zien.

I
Klik op om uit te loggen.

Geen patient geselecteerd Q

of indien een patiént op de context staat op

S XB. Partner-van d
0035716020 v

01-01-1944  Vrouw

om onderstaande instellingen aan te kunnen passen of om een pagina af te drukken.

Klik op
O
Geen patient geselecteerd

+ Compact modus « Aan

© Hoog contrast v Uit

& Afdrukken

O Uitloggen

Testha

Klik op

4.2 Patiént zoeken

om bepaalde pagina’s te zoeken.

In het EPD wordt de huisarts bij de patiént vastgelegd. Voor de patiénten waar u als huisarts
geregistreerd staat kunt u gegevens inzien.

Geboortedatum 4 - mm - i
Geslacht -

Postcode

Home  Patient  Patientinformatie

patient' om verder te gaan Middels de knop recente’ krijgt u een overzicht van patiénten die u onfangs heeft geraadpleegd binnen het portaal
Patiéntnummer B8SN
Geboortenaam enlof Partnemaam

Huisnummer

Q. Geen patient geselecteerd £ ()

Op deze pagina voert u de zoekgegevens in van de patient waarvan u de gegevens wilt inzien. Indien u te weinig zoekcritena opgeeft verschijnt een foutmelding. Druk daama op ‘zoeken' en op ‘selecteer deze

Zoeken kan op:
- Patiéntnummer
- BSN

- Geboortenaam en/of Partnernaam + Geboortedatum + geslacht
- Postcode + Huisnummer
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Klik op ‘Zoeken’.

Patiéntnummer 0039137670 BSN
Geboortenaam en/of Partnernaam
Geboortedatum

Geslacht

Postcode Huisnummer

| ~ Gezocht op: Patiéntnummer [0039137670]

Naam G Geb.dat. Patiéntnr. Adres Nr. Postcode Woonplaats

B. van der Berken Testpatient Zorgplatform vV 01-01-1990 0039137670 Jan Weitkamplaan 4a  TI72SE HARDENBERG Kies deze patiént

Bij het klikken op ‘Wissen’ worden alle zoekvelden weer leeggehaald.
Onder ‘Recente’ staan de laatste 10 bekeken patiénten.

Klik op ‘Kies deze patiént’.

Indien er geen behandelrelatie bekend is, u niet als huisarts bij de patiént geregistreerd staat in
het EPD, zal onderstaande vraag in beeld verschijnen.

In onze zorginstelling is geen behandelrelatie tussen u en deze patiént bekend. Als u de gegevens van deze patiént toch wilt inzien, zal dit worden gelogd en eventueel worden gemeld aan de patiént en/of de

zorginstelling.

Waarom wilt u dit dossier bekijken?

Ga verder met deze patiént

Registreer hier een duidelijke reden waarom u toch het dossier wilt inzien en klik op ‘Ga verder
met deze patiént’.
De pagina ‘Patiéntinformatie’ wordt geopend.

Toelichting: conform wetgeving wordt elke gebruikersactiviteit, zoals de inzage indien er geen
behandelrelatie bekend is, in het EPD vastgelegd in logbestanden. Deze logbestanden zijn op
ieder moment voor de patiént opvraagbaar;

Saxenburgh voert vanuit de verplichting die volgt uit wet- en regelgeving en in het kader van

‘goede zorg’ steekproefsgewijze logcontroles uit ten einde misbruik van (de toegang tot) het
dossier op te sporen.

11 maart 2024 Versie 1.1



4.3 Patiéntinformatie
Onder ‘Patiéntinformatie’ zijn de gegevens van de patiént, de huisartsgegevens,
apotheekgegevens en verzekeringsgegevens in te zien.

. 4

Saenburgh

Roepnaam
Voomamen
Naam
Patientnummer
BSN:
Geboortedatum:
Geslacht
Burgerijke staat
Adres

Plaats
Gemeente

Land

Meeriing
Overlijdensdatum
Telefoon
Telefoon type
Telefoon 2

Telefoon 2 type:

E-mailadres.

Home

Patiéntgegevens

Saxe
Sa Xen Burgh

SXB. Partner-van der Test Viouw2
0035716020

064745156

01-01-1944

Vrouw

Meindert vd Thinensngl 1
7741 GB Coevorden
COEVORDEN
NEDERLAND

Onbekend

06111111115
Mobiel
0523555555

Prive/eigen nummer

hix@sxb.nl

S X8, Partner-van d

01-

Huisartsgegevens

Huisarts Testhuisarts
Straat Jan Weitkamplaan 4a
Plaats: 7772 SE Hardenberg

Telefoonnummer. 0523123456

Apotheekgegevens

Apotheek Apotheek Hardenberg
Straat Jan Weitkamplaan 4d
Plaats: 7772 SE Hardenberg

Verzekeringsgegevens
Verzekeringsmaatschappij  Saxenburgh Medisch Centrum
Verzekerdennummer. 123456789

Ingangsdatum 01-01-2020

A
Patient  Patientinformatie  Zorgafspraken  Dossier v Uitslagen v Q (!) 0035716020 v O

01-1944  Vrouw

- Indien de patiént geen toestemming heeft gegeven of nog niet heeft aangegeven, kan
alleen de patiéntinformatie worden bekeken. De volgende tekst staat in beeld.

De geselecteerde patiént heeft geen toestemming gegeven voor dossierinzage.

Hierdoor wordt beperkte patiéntinformatie getoond.

- Indien de patiént wel toestemming heeft gegeven, kunnen alle onderdelen worden

ingezien

4.4 Zorgafspraken

Home ~ Patiént

Patiéntinformatie Zorgafspraken Dossier ~ Uitslagen ~

De toekomstige afspraken en opnames worden weergegeven, daaronder de historische

afspraken, opnames en operaties:

Toekomstige afspraken
Status Dag Datum Tijd Specialisme Bij Waar
dinsdag 13-02-2024 10:15 uur Interne Geneeskunde Mevr. J. Kuper SMC Hardenberg
dinsdag 13-02-2024 10:45 uur Radiologie b
l I€ Eerste H < Vorige H olgende > H Laatste |
Toekomstige opnames
Opnamedatum Specialist Specialisme Kamer [o] (o] Status Herkomst Bestemming
29-01-2024 Ende, ED van den Chirurgie SN -- Opgeroepen
06-02-2024 Kardzis, MA Anesthesie DAG/ 148/ 20 pijnbehandling -- Opgenomen Huis/rechtstreeks
Historische afspraken
Status Dag Datum Tijd Specialisme Bij Waar
donderdag 08-02-2024 Ochtend Anesthesie Verpleegkundige 8MC Hardenberg
x donderdag 08-02-2024 09:30 uur Anesthesie Anesthesioloog 8MC Hardenberg
woensdag 07-02-2024 Ochtend B
11 maart 2024 Versie 1.1




Historische opnames

o] iali iali: Kamer Opi O Status

04-12-2023 Bouma, JM Gynaecologie & Verloskunde VKC /[ 125V /1 04-12-2023 Ontslagen Andere inrichting IC Ander ziekenhuis
28-09-2023 Bouma, JM Gynaecologie & Verloskunde DAG/VIR /6 29-09-2023 Ontslagen Huis/rechtstreeks Huis

12-09-2023 Wast, MD Gynaecologie & Verloskunde VKG/106/1 test hix beheer 13-09-2023 __—Dwielass

Historische operaties

Startdatum Operatie Zijde Aanvrager Uitvoerder Operatieduur

18-01-2024 Vasectomie Ende, E.D. van den 1]

I Eerste Laatste |

4.5 Dossier

Home ~ Patiént Patiéntinformatie Zorgafspraken Dossier ~ Uitslagen ~

Onder Dossier zijn onderstaande items te vinden:

- Allergieén
- Behandelbeperking
- Verslaglegging
- Patiéntbrieven
- Medicatie
- Diagnoses
Allergieén:
Allergieén
Begindatumitijd Status Categorie Veroorzakende stof Ernst Symptomen Arts Toelichting
14-09-2022 10:48 Actief Medicijn PINDOLOL testsymptomen testreden

Klik op een allergie voor meer details.

Behandelbeperking:

Behandelbeperking/Wilsverklaring

Om ingescande wilsverklaringen te raadplegen klikt u hier.

Beantwoording:16-1-2024 11:17:03 | Remon Koehorst

Behandelbeperking

Datum 16-1-2024

Medisch specialist Remon Koehorst
Beleid

Reanimeren Wel

Behandelbeperkingen Niet

Informed consent

Is dit beleid besproken? Ja
Is de patiént wilsbekwaam? Ja
Wilsverklaring aanwezig? Nee
Is patiént of wettelijk vertegenwoordiger akkoord? Ja
Is dit beleid besproken met de meebehandelende nvt

specialisten?

Verslaglegging:
Klinische en/of poliklinische beantwoordingen die op de dag van inloggen zijn ingevuld worden
getoond na 17.00 uur.

Niet alle gegevens worden getoond, maar o.a. wel conclusie, beleid, medicatiebeleid, etc., indien
ingevuld.
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Verslaglegging

Klinisch Poliklinisch

Beantwoording:15-01-2024 | Chirurgie - Decursus algemeen

Conclusie
Conclusie Hier komt de conclusie
Beleid
Beleid En ditis het beleid
Patiéntbrieven:

Alleen geaccordeerde brieven worden getoond.

Patiéntbrieven

Datum Tijd Specialisme Afzender Ontvanger

16-01-2024 12:24 Chirurgie Ende, E.L. van den Testhuisarts

I Eerste Laatste |

Klik op een brief om deze in te zien.

Medicatie:
Het Actueel Medicatie Overzicht (AMO) wordt hier getoond.
Hieronder vindt u een o.a. een overzicht van alle medicatie die in het ziekenhuis bekend is. De
volgende categorieén worden getoond:
- actieve thuismedicatie
- actieve klinische medicatie
- geplande medicatie
- gestopte medicatie (tot 60 dagen terug)

Actueel Medicatie Overzicht

Hier vindt u het actueel medicatieoverzicht (AMO).

Gewicht
Meting Waarde Datum/Tijd
Gewicht 70 13-10-2023 12:04

Allergieén overzicht

Allergie Symptomen Ernst Toelichting Registratie datum Registratie door
AMOXICILLINE 01-10-2021 Remon Koehorst
Geen allergie 20-07-2022 Sylvia Wiersma
Hooikoorts 04-06-2021 Remon Koehorst
PRAVASTATINE Mild 14-04-2023 Anneke Beenen

Actieve medicatie

Medicament Dosering Toedieningswijze Startdatum Stopdatum Specialisme Status
DICLOFENAC-NATRIUM ZETPIL 25MG 1 x per dag 25 milligram RECTAAL 01-01-2099 -- Gynaecologie & Verloskunde Gepland
ACENOCOUNMAROL TABLET 1MG olgen hema ORAAL 01-01-2099 - G ogie & Verloskund Gepland

Klik op een actieve medicatie voor meer details.

Diagnoses:

Diagnoses

Startdatum Type Diagnose 5 i Opi

ing gi i iali ialism Zorgverlener

18-07-2023

Interne
1634 Diagnose aandoening van urethra -- 18-07-2023 J. Bootsma Urologie

specialist

4.6 Uitslagen

Home ~ Patiént Patiéntinformatie Zorgafspraken Dossier v Uitslagen ~

Onder Uitslagen zijn onderstaande items te vinden:
- Laboratorium uitslagen
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- ECG — Echocardiografie
- Metingen

- Microbiologie

- Pathologie

- Radiologie en Nucleair
- Scopie

Laboratorium uitslagen:

Hieronder kunt u Bloedgroep van de patiént inzien, indien bepaald en de overige labuitslagen.

Bloedgroep

Datumi/Tijd Bepaling

- Bloedgroeplihesus (0410)

Labuitslagen

0 Toon legenda [ Toon kolomtitels

10-01-2024 07:30 09-01-2024 17:24

Intensivist Intensivist Intensivist
Soort onderzoek
Het soort onderzoek van deze waarde is niet bekend ~
Opmerking allergie
Hematelogie ~
Hemoglobine -volgt- 70 v
Hematocriet -volgt- 033 v
Erytrocyten -volgi- 366 v

09-01-2024 07:31

Uitslag

t/m

Datum: | dd - mm - Jjjj

09-01-2024 07:30 09-01-2024 05:51

Intensivist Intensivist

Zie opm. B

dd - mm -

Eenheid

mmol/l
In
10421

i

Referentie-
waarde

75-100
0.35-0.45
4.00-5.00

Nog volgende uitslagen worden ook getoond middels -volgt-. Klik op een uitslag voor meer

details.
ECG — Echocardiografie:

Alleen uitslagen in de status F (Final) worden getoond.

Cardiologische uitslagen

Bekijk hier cardiologische uitslagen, zoals ECG verslagen en echocardiografie uitslagen.

Afnamedatum Aanvrager

25-03-2022 Testhuisarts

Uitvoerder

Beyerbacht, H.P.

Laatste »|

Klik op een uitslag om deze in te zien.

Metingen:
Hier kunt u de metingen bij de patiént inzien.
Metingen
Soort meting Eenheid 13-02-2024 12:53
HR bpm
NIBP mmHg
Resp fmin
3p02 %
0z I/min
Capillaire refill sec
Temp °C 37
Schedelomtrek cm
Gewicht kg
Lengte cm
BMI kg/m? 2469

12-01-2024 13:55

19-12-2023 09:59 19-12-2023  09:55

24 69 20.06

13-10-2023 12:04

70
180
2186

Microbiologie:

Alleen uitslagen in de status F (Final) worden getoond.
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Microbiologieuitslagen

Datum afname Getest materiaal
22-08-2022
30-10-2020

30-10-2020

Aangevraagd door
Testarts Voor Labmicta
Tromp, Y-H.

Tromp, Y-H.

Laatste 2|

Klik op een uitslag om deze in te zien.

Pathologie:
Alleen uitslagen in de status F (Final) worden getoond.

Pathologieuitslagen

Datum afname Getest materiaal

30-10-2023

Aangevraagd door

Blankenburgh, R.

Klik op een uitslag om deze in te zien.

Radiologie en Nucleair:

Alleen uitslagen in de status L(aangeleverd), B(beoordeeld), A(geaccordeerd), F (Gefactureerd)

en V (Verslagen) worden getoond.

Radiologie en Nucleaire labuitslagen

Datum Onderzoek Afdeling

16-01-2024 MRI dunne darm

Interne Geneeskunde

Aangevraagd door

Blankenburgh, R.

Klik op een uitslag om deze in te zien.

Scopie:
Alleen uitslagen in de status F (Final) worden getoond.

Scopieuitslagen

Hier kunt u de uitslagen van scopie onderzoeken terugvinden.

Afnamedatum Aanvrager
30-10-2023 Immink, G.
14-07-2023 Kolkman, J.J.

Uitvoerder

Kolkman, J.J.

Klik op een uitslag om deze in te zien.
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5. Vragen, suggesties
Heeft u vragen over het gebruik van het Zorgverlenersportaal? Laat het ons weten per email
verwijzers@sxb.nl

Eventuele nieuwe functionaliteiten, storing- en onderhoudswerkzaamheden in het
Zorgverlenersportaal worden gecommuniceerd via onze website en/of nieuwsbrief.

6. Afmelden Zorgververlenersportaal

U kunt zich afmelden voor het Zorgverlenersportaal via onze website, waarna uw account
geblokkeerd wordt.
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